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La Empresa de Soluciones Informdticas (XETID) en la provincia de
Holguin, que viene realizando una importante contribucidén a la
informatizacidén de la sociedad, ofrece una cartera amplia de productos
digitales propios a través del comercio electrdnico.

Que el cliente pueda realizar una suite de reservaciones en lineas
para, desde la tranquilidad de su hogar, reservar un almuerzo en el
restaurante Constelaciones, una funcidén en el teatro Comandante Eddy
Sufiol y una estancia en el hotel Majestic, todos en la ciudad de
Holguin, es una realidad tangible que posibilitan las plataformas
Bienestar, ENZONA, Sabor Cubano y De Lujo, resultado de la sapiencia
de especialistas y técnicos de XETID, acota Maribel Flamand Sanchez.

Bienestar estd dispuesta para la gestidén de tradmites en linea con
entidades del Ministerio de Justicia, como el Registro del Estado
Civil y el Registro de la Propiedad, afiade la reportera del periddico
Ahora.

Explica asimismo que Planificacidén Fisica capacita a su personal para
este nuevo servicio que la poblacién la empleard para que realice
solicitudes de habitables, dictamen técnico, licencia para obras,
entre otras diligencias.

Especialistas y técnicos de XETID posibilitaron también la
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digitalizacidén de las Oficinas de Registros de Consumidores (Oficoda)
de todos los municipios holguineros para los servicios de altas y
bajas.

Segun Leonardo Rojas, jefe del Centro de Infraestructura Digital en la
Divisidén Territorial en Holguin, dicha plataforma estd integrada a la
ficha tUnica del ciudadano, lo cual impide que se continle recibiendo
el beneficio de la canasta basica por familiares de personas
fallecidas.

La plataforma ENZONA para pagos electrdnicos de la electricidad,
servicios telefdnicos, gas.. permite también el acceso a las tiendas
del bulevar homénimo.

Brinda la posibilidad al cliente de crearse su propia tienda virtual
para la promocidn y comercializacidn de productos en linea. La Empresa
de Acueducto y Alcantarillado de Holguin, por ejemplo, cuenta con su
tienda virtual para los servicios de limpieza, escombreo y
desobstruccidn de fosas.

De Lujo es otro de los productos informdticos creados por XETID, en
este caso para la reservacidén de alojamientos, es aplicable a las
diferentes cadenas hoteleras del territorio.

La empresa Campismo Popular la tiene en proceso de prueba y admite
recibir la factura de la reservacidén via electrdnica, asi como la
cancelacién de la reservacidn y devolucidn del dinero. Se desarrolla
un modelo de vista a 360 grados que permitird observar la habitacidn
por alquilar.

Para las entidades de gastronomia se cuenta con Sabor Cubano, en uso
en los restaurantes Constelaciones, Mayari e Isla Cristal, este ultimo
de la cadena Palmares.

Raimundo Acosta, especialista de la entidad, asegurd que facilita
amplia informacidén sobre el servicio: ubicacidén geogréfica, horarios,
menus, precios, galeria de fotos y otros tan especificos como los
ingredientes con que se elaboran los alimentos.

Los pagos de estos ofrecimientos son a través de ENZONA y facilita a
una persona desde La Habana reservarle a otra para un restaurante en
Holguin. La confirmacidn llega a través del correo electrdnico del
mévil e igualmente admite cancelacidén del pedido.

Por los beneficios que trae aparejados el Catdlogo Empresarial es como
una especie de producto lider, una herramienta para fomentar los
encadenamientos productivos al reunir en una misma plataforma digital
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las potencialidades y necesidades del empresariado, pero a pesar de su
utilidad no consigue la aceptacidn prevista por su publico meta.
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